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) Clanok 1.
Uvodné ustanovenia.
1.1. Spoloénost JOMKO Computers s.r.o., so sidlom Namestie
Janka Francisciho 373, 981 01 Hnusta (dalej len ,JOMKO®),
zapisand v OR Okresného Sudu Banska Bystrica, vlozka ¢.
12843/S 1CO: 36 756 962 je opravnena v zmysle a v rozsahu
licencie vydanej Telekomunikaénym Gradom Slovenskej
republiky na zriadovanie a prevadzkovanie verejnej
telekomunikacnej siete a na poskytovanie verejnej telefonnej
sluzby prostrednictvom verejnej telekomunikacnej siete a na
poskytovanie telekomunikacnej datovej sluzby (dalej len
Lsluzba").
1.2. JOMKO poskytuje sluzbu na zéklade Zmluvy o pripojeni
medzi JOMKO a ucastnikom, ktorej neoddelitelnou sucastou
su tieto vSeobecné podmienky (dalej len ,zmluva®).
1.3. VSeobecné podmienky spolo¢nosti JOMKO vydané v
stlade s § 44 ods. 1 zakona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych
komunikéciach stanovuju podmienky na vyuZivanie datovej
siete JOMKO, upravuji podmienky uzatvérania zmliv s
buducimi Ucastnikmi, ako aj podmienky ukonCenia zmluvy,
prava a povinnosti obidvoch zmluvnych strén.
1.4. JOMKO poskytuje elektronické komunikacné sluzby v
sulade  stechnickou  Specifikdciou  vymedzenou v
objednavkovom formulari.
1.5. Tieto vSeobecné podmienky boli vydané a su platné pre
kazdu sluzbu samostatne.
1.6. Parametre (tieZ ,opis*) a rozsah (tiez ,kvalita) sluzby su
uvedené v objednavke (technicka Specifikacia) sluzieb,
doplnkovych sluZieb a servisnych sluZieb, ktord tvori
neoddelitefnd sucast zmluvy (dalej len ,objednavka®).
Clanok 2.
Vymedzenie zakladnych pojmov.
2.1. ,0Obchodny zastupca“ je fyzicka, alebo pravnicka osoba,
ktora je opravnena ponlkat sluzby spolocnosti JOMKO a
uzatvérat objednavky na uvedené sluzby na zéaklade
partnerskej zmluvy so spoloénostou JOMKO . Nie je vSak
opravnena podpisat zmluvu v mene spolo¢nosti JOMKO.
2.2. ,Servisny zastupca“ je fyzicka, alebo pravnicka osoba,
ktora je opravnend vykonavat technické obhliadky, instalaciu a
servis technickych zariadeni suvisiacich s poskytovanim siete,
alebo sluzieb spolo¢nosti JOMKO. na zaklade servisnej zmluvy
so spolo¢nostou JOMKO.
2.3. ,Poskytovatel* je spoloénost JOMKO ako poskytovatel
telekomunika&nych sluZieb ucastnikovi na zaklade zmluvy.
24. Uzivatel* je fyzicka, alebo pravnickd osoba, ktora
pouZiva, alebo poZaduje poskytovanie sluzby.
2.5. Utastnik* je koncovy uzivatel, ktory uzavrel s JOMKO
zmluvu o poskytovani elektronickych komunikaénych sluZieb .
2.6. ,VSeobecné podmienky” su tieto vSeobecné podmienky
spolo¢nosti JOMKO vydané podia zakona 351/2011 Z.z. o
elektronickych komunikéciach.
2.7. ,Objednavka“ je technickd $pecifikdcia sluzieb a
doplnkovych sluzieb na formulari spoloénosti JOMKO, ktoré
objednava Ucastnik.
2.8. ,Cennik je cennik sluzieb spolognosti JOMKO, ktory
obsahuje tarify za hlasové sluzby, sadzobnik poplatkov za
jednotlivé sluzby a dopinkové sluzby aostatné sadzby
vyplyvajuce so zmluvy a vSeobecnych podmienok.
2.9. ,Aktivacny poplatok® je poplatok, ktory zaplati U¢astnik za
aktivaciu sluzby v zavislosti od rozsahu, alebo za opakovanu
aktivaciu deaktivovanych sluzieb.
2.10. ,Zriadovaci poplatok® je poplatok, ktori zaplati uCastnik
za technolégiu alalebo vykonané prace, ktoré s nevyhnutné
na aktivaciu sluzby a st dohodnuté v zmluve.
2.11. ,Depozit* je vratnd finanéna zabezpeka, ktori zaplati
Ucastnik za zapozicané technické zariadenie.
Clanok 3.
Podmienky uzatvorenia zmluvy.
3.1. Uzatvéranie zmluvy sa riadi zakonom ¢.351/2011 Z.z.
o elektronickych  komunikaciach a tymito  vSeobecnymi
podmienkami.
3.2. Zaujemca je povinny pred uzatvorenim zmluvy:
a) uviest vetky Udaje pozadované v zmluve a predlozit
doklady dokazujuce tieto Udaje a to hlavne totoznost (pravnu
subjektivitu), adresu, miesto poskytovania sluzby resp.
opravnenie konat v mene zastupovanej osoby,
b) na poZziadanie zastupcu firmy JOMKO preukazat schopnost
platit svoje finanéné zavézky vyplyvajice zo zmluvy.
3.3. Uastnik sa zavazuje bezodkladne informovat o kazdej
zmene Udajov,poskytnutych v ¢ase uzatvorenia zmluvy, zviast

tych, ktoré maju vplyv na platnost, alebo plnenie ustanoveni
zmluvy a to najma o zmene obchodného mena, adresy, miesta
poskytovania sluzby, pravnej formy alebo Statutarneho
zastupcu pravnickej osoby.
3.4. JOMKO je opravneny odmietnut uzavretie zmluvy o
poskytovani sluzby, ak
a) jej poskytovanie v pozadovanom mieste, alebo v
pozadovanom rozsahu je technicky neuskutocnitelné,
b) zaujemca o fu nedava zaruku, ze bude dodrziavat zmluvu,
pretoze je dlznikom JOMKO, alebo iného podniku, alebo
niektory z podnikov uZ predtym odstupil od zmluvy s nim,
c) zaujemca nesuhlasi so vSeobecnymi podmienkami a
nesplnil si povinnosti podla bodu 3.2.
3.5. V pripade odmietnutia uzatvorenia zmluvy so zaujemcom,
je JOMKO povinny oznamit tato skutonost zaujemcovi
najneskér do 14 dni od doruéenia navrhu na uzatvorenie
zmluvy
3.6. Finanéna zabezpeka.
3.6.1. Utastnik uhradi zabezpeku na zaklade predfaktiry
vystavenej JOMKO a tato bude vyuctovand pri ukonceni
zmluvného vztahu a po uhradeni v3etkych finanénych
zavazkov voci JOMKO alebo po dohode oboch stran inak.
3.6.2. Ak Ucastnik odmietne, alebo nezaplati riadne a v¢as
zabezpeku, resp. odmietne vystavit zmenku, JOMKO je
opravneny pozastavit poskytovanie sluzby, priCom u¢astnikovi
nevznika ziadny narok na ndhradu Skody, ani na Ziadne iné
zmluvné plnenie zo strany JOMKO.
3.6.3. Ucastnik uhradi zabezpeku na zaklade predfaktiry
vystavenej JOMKO a tato bude vyuctovand pri ukonceni
zmluvného vztahu a po uhradeni v3etkych finanénych
zavazkov voci JOMKO alebo po dohode oboch stréan inak.
3.6.4. JOMKO je opravneny Ziadat depozit za zapozi¢ané
technické zariadenie, po celll dobu zapozi€ania.
3.6.5. Depozit za zariadenia uhradi u€astnik na zaklade zmluvy
na uc¢et JOMKO uvedeny v zmluve.
3.7. Zmeny zmluvnych podmienok.
3.7.1. JOMKO si vyhradzuje pravo zmenit vSeobecné
podmienky bez sthlasu U¢astnika.
3.7.2. JOMKO je povinny zmenu vSeobecnych podmienok
vydat azverejnit najneskér jeden (1) mesiac pred
nadobudnutim G€innosti, pri¢om za ozndmenie sa povazuje aj
zverejnenie na internetovej stranke www.jomkocomputers.sk.
3.7.3. V pripade Ze UCastnik doru¢i svoje pripomienky ku
zmene vSeobecnych podmienok pred nadobudnutim ich
Ucinnosti, plati, Ze tieto neakceptuje a poskytovatel sluzby je
opravneny ukongit s nim zmluvny vztah a zaslat koneéné
vyUétovanie za sluzby. Inak sU vSeobecné podmienky
povazované za akceptované bez vyhrad.
Clanok 4.

Prava a povinnosti JOMKO Computers s.r.o.
4.1. JOMKO je povinny
a) uzavriet zmluvu s kazdym zaujemcom o poskytovanie
verejnej sluzby, ak nie je dovod na jej odmietnutie podla bodu
34,
b) pri podpise zmluvy poskytnit ucastnikovi informacie
o vSetkych skutoénostiach stvisiacich s poskytovanou sluzbou,
a to najméd rozsah sluZieb, doplnkové sluzby, technické
poziadavky a ceny,
c) predkladat dCastnikovi prehladné a  zrozumitelné
vyuctovanie poskytnutej sluzby, ak z povahy sluZby nevyplyva,
Ze vyUctovanie nie je potrebné a na poziadanie poskytovat
podrobny vypis odchadzajlcich
volani,
d) viest evidenciu osobnych tdajov vSetkych ucastnikov svojej
siete, ak Ucastnikovi bolo pridelené telefonne Eislo,
e) udrziavat technické zariadenia siete JOMKO v takom
technickom a prevadzkovom stave, aby bola dosahovana
obvykla kvalita sluZieb stanovend telekomunikaénymi normami,
pri¢om uZivatel berie na
vedomie, Ze kvalita sluZieb je zavisla aj od technickych
zariadeni inych U&astnikov,
f) vykonat zmeny zmluvy v rozsahu volitelnych sluzieb
uvedenych v cenniku podfa pisomnych poziadaviek uzivatela.
4.2. JOMKO ma pravo
a) na zaplatenie ceny za poskytnuté sluzby podla cennika, ak
jej vyuctovanie dorucil Gastnikovi najneskdr do troch mesiacov
od posledného zuctovacieho obdobia, priCom za doruCené sa
povazuje odoslanie vylctovania na koreSpondenénl adresu
U¢astnika uvedend v zmluve,

b) na nahradu Skody spdsobenej U¢astnikom na verejnej sieti
a na verejnom zariadeni,
c) overit Udaje uvedené ucastnikom zakonnym spdsobom,
d) so suhlasom Ucastnika spracovavat jeho osobné udaje pre
vnutorné a marketingové potreby JOMKO
e) doCasne prerusit, alebo obmedzit poskytovanie verejnej
sluzby z dévodu
1. jej zneuzivania a to az do odstranenia jej zneuzivania, alebo
vykonania technickych opatreni zamedzujicich jej zneuzivaniu,
2. nezaplatenia splatnej ceny za verejnu sluzbu v lehote dvoch
(2) pracovnych dni a to az do jej zaplatenia, alebo do zaniku
zmluvy o pripojent,
3. poruSenia zmluvnych podmienok zo strany U¢astnika,
4. krizovej situacie a mimoriadne;j situacie podra $42
zéakona €.610/2003 Z.z. o elektronickych komunikéciach.
4.3. Zodpovednost JOMKO
4.3.1. JOMKO nezodpoveda za
a) obsah komunikéacii ani za Skody, ktoré méZze ich obsah
sposobit,
b) Skody spbsobené v dosledku neuskutoneného spojenia
ako priameho  dbsledku  poruchy, opravy, udrzby,
reStrukturalizacie, alebo rozsirovania sluzby, alebo jej Casti,
resp. prekrocenia kapacity siete,
c) Skody spdsobené doasnym prerusenim alebo obmedzenim
sluzby podla bodu 4.1 odst. e
d) neopravnené pouzitie siete alebo sluZieb tretou osobou, ani
za Skody spdsobené neopravnenym pouzitim siete alebo
sluZieb. ;
Clanok 5.

Prava a povinnosti G¢astnika.
5.1. Ugastnik je povinny
a) pouzivat sluzbu v sulade so zakonom, so zmluvou a
v zmysle veobecnych podmienok,
b) zabranit zneuZitiu sluzby tretou osobou a znaSat' vydavky
vzniknuté zneuzitim sluzby,
c) platit cenu za poskytnutt sluzbu podra zmluvy, v stlade so
vSeobecnymi podmienkami a podlfa cennika a na zaklade
dokladu o vyuctovani,
d) pouzivat iba telekomunikadné zariadenia splfiajice
poziadavky osobitnych predpisov,
e) zachovavat v tajnosti obsah zmluvy a jej neoddeliteinych
sucasti po celt dobu platnosti zmluvy.
5.2. Ugastnik ma pravo na
a) uzavretie zmluvy s JOMKO , ak nie je dovod na jej
odmietnutie podfa bodu 3.4,
b) poskytovanie sluZzieb podla zmluvy, v rozsahu podfa
objednavky a za cenu podla platného cennika,
¢) bezplatné odstranenie pordch, ktoré nezavinil,
d) zasielanie vyuétovania, ktoré obsahuje podrobny vypis
volani, ak o to U€astnik poZiada,
e) vratenie pomernej Casti ceny za ¢as neposkytovania sluzby
v pripade zavinenia JOMKO v sulade so vSeobecnymi
podmienkami; toto pravo si musi uplatnit najneskdr do troch
mesiacov po obnoveni poskytovania sluzby.
5.3. Zodpovednost G¢astnika
5.3.1. Ugastnik zodpoveda za pripadné Skody, ktoré vzniknu
nedodrzanim  zmluvy, vSeobecnych podmienok, alebo
protipravnym pouZzivanim sluzby.
5.3.2. Uastnik zodpoveda za zneuZitie pristupovych kédov
zverenych v suvislosti s pouzivanim sluzby.

Clanok 6.

Cena a platobné podmienky.
6.1. Cena za poskytované sluzby je dohodnutd v stlade so
zakonom €. 18/1996 Z. z. o cenach. Cena za poskytované
sluzby je zmluvna. Ak nie je uvedené inak, cena je Uctovana
podla platného cennika.
6.2. JOMKO je opravneny cennik zmenit, priom kazdé
zvySenie cien je povinny oznamit UCastnikovi najneskdr 15
(patnast) dni pred nadobudnutim platnosti, priCom za
ozndmenie sa povazuje aj zverejnenie na internetovej stranke
www.jomkocomputers.sk.
6.3. Ceny za poskytované sluzby sa za€inaju uctovat odo dna
aktivacie sluzby dcastnikovi. Fakturaénym obdobim je
prebiehajuci kalendarny mesiac a u hlasovych sluZieb uplynuly
kalendarny mesiac.
6.4. Cenu sluzieb vyuétuje JOMKO ucastnikovi fakturou, ktora
je danovym dokladom v sulade s prisluSnymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky. Faktira je splatna do datumu
splatnosti uvedeného na faktdre, priom za uhradent sa
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povazuje v def pripisania Uhradu na Uéet JOMKO, inak je
Ucastnik s platbou v omeskani.
6.5. JOMKO je opravneny zasielat UCastnikovi zalohové
faktary v pripade, ak sa domnieva, Zze vySka ceny Uctovanej
uzivatefovi ho k tomu opraviiuje.
6.6. Platba sa uskutotni bezhotovostnym prevodom na
bankovy ucet JOMKO, ¢islo ktorého je uvedené na faktdre,
alebo inkasnym spdsobom z bankového U¢tu ucastnika
uvedeného v zmluve, alebo inym spdsobom ktory JOMKO
umozni. Zmenu spbsobu platby je Ucastnik povinny oznamit
najneskér 7 dni pred datumom splatnosti.
6.7. Ak Ucastnik neuhradil cenu sluzieb vyuctovanu faktirou v
lehote splatnosti, JOMKO upozorni G¢astnika na jeho
povinnost zaplatit diznu Ciastku. Poplatok za upomienku znasa
UCastnik a bude vyuctovany v nasledujicom fakturatnom
obdobi podla cennika.
6.8. Zmluvné strany sa dohodli, ze JOMKO je opravneny
Uctovat Urok z omeSkania vo vySke 0,1% zo splatnej ceny, za
kazdy deri omeSkania az do jej Upiného zaplatenia Zmluvnu
pokutu je ucastnik povinny zaplatit v lehote stanovenej JOMKO
uvedenej vo vylétovani o zmluvne] pokute. Ugastnik sa
zaplatenim zmluvnej pokuty nezbavuje povinnosti uhradit dizné
Ciastky. Pravo JOMKO domahat sa nahrady vzniknutej Skody
zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté. Okolnosti
vyluéujice zodpovednost nemaju vplyv na povinnost zaplatit
zmluvn( pokutu.
6.9. Ugastnik sthlasi, 7e akékolvek financné zalohy a
preplatky podla tejto zmluvy mézu byt zapoéitané na splatenie
pohladavok JOMKO voci ucastnikovi.

Clanok 7.

Reklamacény poriadok.
(podra § 45 zékona €. 351/2011 o elektronickych
komunikaciach)

7.1. Ugastnik je opravneny uplatnit reklamaciu:
7.1.1. proti vySke Uctovanej ceny, v pripade ak nebola
vyucétovana v stlade so zmluvou, vSeobecnymi podmienkami a
cennikom,
7.1.2. tykajucu sa kvality sluzby v pripade poskytnutia sluzby v
rozpore s ustanoveniami tychto vSeobecnych podmienok.
7.2. Uastnik je opravneny pozadovat vratenie pomernej Casti
ceny za Cas neposkytovania sluzby v pripade zavinenia
JOMKO, toto pravo musi uplatnit najneskér do troch (3)
mesiacov po obnoveni sluzby. Uplynutim tejto lehoty pravo na
reklamaciu zanika.
7.3. Reklamaciu proti vySke UCtovanej ceny, alebo kvalite
poskytnutej sluzby je uzivatel' povinny podat pisomne a dorugit
do 30 dni odo dia doruCenia spornej faktury, alebo
reklamovaného  poskytnutia  sluzby, pri€om uplatnenie
reklamécie nezbavuje uzivatela povinnosti uhradit fakturovanu
cenu za poskytovanie sluzby v lehote jej splatnosti.
7.4. Reklaméacia musi obsahovat Identifikatné Udaje U¢astnika,
predmet reklamacie a kontakt na osobu uplatriujicu reklamaciu
v mene Ucastnika.
7.5. JOMKO sa zavézuje rieSit reklamaciu a oznamit
UCastnikovi pisomne vysledok reklamacie do 30 dni od
uplatnenia reklamacie.
7.6.V pripade, Ze reklamacia proti vySke uctovanej ceny alebo
reklamécia poskytovanych sluzieb bude JOMKO uznana za
opodstatnenu, bude tato zohladnena a zictovana v najblizSom
vyuctovani.
7.7. Ak Ucastnik nesuhlasi alebo nie je spokojny s vyrieSenim
reklamacie moéze poziadat Telekomunikaény urad SR o
mimosudne rieSenie sporu podla § 75 zakona o elektronickych
telekomunikaciach . Navrh treba podat bezodkladne, najneskér
do 45 dni od doruCenia vybavenia reklamacie. Tym nie je
zaniknuté pravo Ucastnika domahat sa ochrany na stde.

Clanok 8.

Bezpecénost’ prevadzky siete, poskytovanych
sluzieb a ochrana osobnych udajov

8.1. Ugastnik svojim podpisom Zmluvy o vyuzivani datovej
siete JOMKO Computers, s.r.0. a Objednavky internetu dava
suhlas so spracovanim osobnych Udajov podla zakona €.
428/2002 Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorsich
predpisov.
8.2. Ucastnik, fyzicka osoba, poskytuje nasledovné osobné
Udaje: meno a priezvisko, Uplna adresa, telefonne €islo, rodné
Cislo, Cislo obCianskeho preukazu, e-mail. Ugastnik, fyzicka
osoba - podnikatel a pravnickd osoba, poskytuje okrem
horeuvedenych osobnych udajov naviac: ICO, DIC, 1€ DPH,
Vlypis z OR SR.

8.3. Ugastnik je povinny oznamit spoloénosti JOMKO
Computers, s. r. 0. kazdi zmenu v osobnych ddajoch,
najneskér do 30 dni od ich zistenia.
8.4. Spoloénost JOMKO Computers, s. r. 0. vyhlasuje, Ze
uvedené osobné Udaje sa spraclvavaju len za Ucelom
vyplnenia Zmluvy o vyuzivani datovej siete JOMKO
Computers, s. r. 0 . a Objednavky internetu na dobu platnosti
zmluvy.
8.5. Spolocnost JOMKO Computers, s. r. 0. Cestne prehlasuje,
Ze spracovavané osobné Udaje vyuZije len pre vlastnu potrebu,
nebudu poskytnuté, zverejnené ani spristupnené k nahliadnutiu
tretej osobe.
8.6. Spolo¢nost JOMKO Computers, s. r. 0. je povinna
zachovavat mi€anlivost o osobnych Udajoch, ktoré jej boli
poskytnuté, spravat sa v sulade s dobrymi mravmi a konat
sposobom, ktory neodporuje zakonu €. 428/2002 Z. z. o
ochrane osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov.
8.7. Ugastnik svojim podpisom dava sthlas k archivovaniu
osobnych udajov po ukongeni platnosti zmluvy. Pocas
archivacie osobnych tdajov platia body 8.5. a 8.6.
8.8. Poskytovatel je povinny zachovavat telekomunikacné
tajomstvo, predmet telekomunikaéného tajomstva je opravneny
spristupnit len v pripadoch ustanovenych zékonom o
elektronickych komunikaciach.
Ugastnik sthlasi s uchovavanim tdajov, ktoré st predmetom
telekomunikacného tajomstva a ktoré je Poskytovatel' povinny
uchovavat po dobu a pre Ucely ustanovené zékonom
o elektronickych komunikaciach.
Clanok 9.

Doba platnosti zmluvy a jej ukonéenie.
9.1. Ak zmluvnymi stranami nebolo dohodnuté inak, zmluva
nadobuda platnost a U¢innost dfiom jej podpisu oboma
zmluvnymi stranami; ak medzi podpismi jednotlivych stran je
Casovy odstup, podpisom posledného ucastnika
9.2. Zmluva sa uzatvara na dobu poskytovania sluzby uvedenu
v objednavke. Ak nie je uvedena doba poskytovania, plati, ze
sa bude sluzba poskytovat na neurcity ¢as a platnost zmluvy
méze byt zmluvnymi stranami ukonéend v sllade s tymito
podmienkami.
9.3. Po uplynuti doby poskytovania sluzieb na dobu ur¢itd
pokracuje zmluvny vztah dalej, akoby bol uzatvoreny na dobu
neurcitu.
9.4. JOMKO méZze odstupit od zmluvy, ak U¢astnik
a) opakovane neopravnene zasahuje do zariadenia verejnej
siete, alebo takyto z&sah umozni tretej osobe, hoci aj z
nedbanlivosti,
b) nezaplatil cenu za poskytnutd sluzbu ani do 45 dni po
splatnosti faktury,
c) opakovane pouziva verejni sluzbu sposobom, ktory
znemoziuje JOMKO kontrolu jej pouzivania,
d) opakovane porusuje podmienky zmluvy o pripojeni,
e) v Gase podpisu zmluvy poskytol chybné, netiplné, alebo
nepravdivé Udaje, alebo ak neinformoval o zmene takychto
(dajov.
9.5. JOMKO moze vypovedat zmluvu, ak dalej nemdze
poskytovat sluzbu v dohodnutom rozsahu, alebo poZadovanej
kvalite z dbvodu technickej neuskutoCnitelnosti dalieho
poskytovania sluzby.
9.6. Ugastnik moZe odstipit od zmluvy, ak mu JOMKO
a) ozndmi zmenu podmienok a UCastnik tieto zmeny
neakceptuje,
b) opakovane, ani po reklamacii neposkytuje sluzbu podfa
zmluvy, alebo ju opakovane poskytuje s podstatnymi vadami,
c) opakovane neodstrani reklamovanu vadu sluzby v uréenom
Case.
9.7. Utastnik mdze vypovedat zmluvu uzavretd na dobu
neurCiti z akéhokolvek dévodu alebo bez udania dovodu v
sulade s podmienkami zmluvy.
9.8. Zmluva zanika v pripade smrti UCastnika - ak je
U¢astnikom fyzicka osoba, alebo zanikom spolognosti - ak je
Ucastnikom pravnicka osoba a zanikla bez pravneho nastupcu.
V takomto pripade zmluva konéi dfiom pravoplatného
zdokladovania takejto skutognosti.
9.9. Vypovedna lehota je jeden (1) mesiac, je rovnaka pre
obidve zmluvné strany, a za¢ina plynut prvym diiom mesiaca
nasledujuceho po doruceni pisomnej vypovede druhej
zmluvne;j strane.

Clanok 10.
Vseobecné ustanovenia.
10.1. SkutoCnost, Ze jedna zo stran v danom momente
nevyzaduje strikiné dodrziavanie ustanoveni uvedenych v
zmluve, nemdZe byt vykladand ako vzdanie sa prav podia
zmluvy a nebude branit tejto strane Ziadat nasledné strikiné
dodrziavanie tychto ustanoveni alebo dalSich podmienok
zmluvy, ak nebolo dohodnuté inak.
10.2. V pripade, Ze jedno alebo viac ustanoveni tychto
VSeobecnych podmienok bude povaZzované za nezakonné,
neplatné alebo nevynutitelné, takd nezakonnost, neplatnost
alebo nevynutitelnost sa nebude dotykat ostatnych ustanoveni
tychto VSeobecnych podmienok, ktoré budu vykladané tak, ako
keby tieto nezakonné, neplatné alebo nevynutitelné
ustanovenia neexistovali. Uzivatel sthlasi s tym, ze vSetky
nezakonné, neplatné alebo nevyndtitelné ustanovenia budu
nahradené  ustanoveniami  zakonnymi,  platnymi a
vynutitefnymi, ktoré sa najviac blizia zmyslu a Ucelu tychto
VSeobecnych podmienok. V3etky ustanovenia budi vykladané
v sllade s Ucelom, pre ktory bola zmluva uzavreta.
10.3. Zmluva ako aj v3etky jej sucasti si vyhotovené v
slovenskom jazyku. Ak st zmluvnymi stranami podpisané aj
inojazy&né vyhotovenia, je v pripade rozporov rozhodujicim
slovenské vyhotovenie.
10.4. Zmluvné strany sa v zmysle § 262 ods.1 Obchodného
zakonnika dohodli, Ze tieto VSeobecné podmienky a vzajomné
vztahy a zavazky z nich vyplyvajlce, sa budu riadit
ustanoveniami Obchodného zakonnika v platnom zneni, ako aj
dal8imi stvisiacimi platnymi pravnymi predpismi.
10.5. Zmluvné strany sa zavazuiju rieSit spory vyplyvajlce z
tejto zmluvy prednostne formou zmieru. V pripade, Ze sa spor
nevyriesi zmierom, je opravnena kazda zo zmluvnych stran
poZiadat o rozhodnutie sporu sud. Zmluvné strany prehlasuju,
Ze v pripade sporu je miestne prisludny sid podla sidla
JOMKO.
Clanok 11.
Zaverecné ustanovenia.
11.1. Zmluvné strany prehlasuju, Ze s textom VSeobecnych
podmienok suhlasia, nepovazuju zmluvu za jednostranne
napadne nevyhodnu, uzatvorili ju slobodne, vazne, bez
akéhokolvek obmedzenia ich zmluvnej volnosti a na dokaz
toho ju podpisali.
11.2. Tieto vSeobecné podmienky stracaju platnost a G¢innost
driom nadobudnutia platnosti a u¢innosti novych vSeobecnych
podmienok.
11.3. Tieto vSeobecné podmienky nadobudaju platnost a
Ucinnost dha
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